
 1

GOBIERNO DE CHILE 
MINISTERIO DE SALUD 
SUBSECRETARIA DE REDES ASISTENCIALES 
DIVISION DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS  
UNIDAD DE SALUD OCUPACIONAL 
 

 
FORMATO INFORME LOCAL PARA INFORME DE SEGUIMIENTO 

 
LINEA DE TRABAJO: HIGIENE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

(SISTEMA EGRESADO PMG 2013) 
 
SERVICIO DE SALUD : Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente  



 2

 
1.  PLAN LOCAL: ASPECTOS GENERALES 
Plan local en desarrollo y 
principales iniciativas de 
mejoramiento 2013 

Funcionarios beneficiados 
por el Programa o actividad 
(expresado en número) 

Grado de avance del 
Programa 
(expresado en cobertura %) 

Factores de éxito o 
coadyuvantes  a las metas 
en este período 

Dificultades 
encontradas para 
avanzar en las metas 
en este período 

 
 

1. Registro de información y 
evaluación estadística de 
la      Accidentabilidad.   

 
 

2. Realizar inspecciones de 
seguridad y seguimiento  
de recomendación de 
acciones correctivas. 

 
3. Asesorar técnicamente 

Comités Paritarios de 
Higiene y Seguridad 
(CPHS) 

 
4. Asesorar en relación a  

Planes de Emergencia y 
Catástrofes a las 
comisiones Central y 
locales . 

 
5. Desarrollar las gestiones 

necesarias para la 
realización de los  
Programas de Vigilancia y 
Control de Riesgos 
Específicos  

 
6. Colaborar con la 

regularización de las  
Instalaciones Radiológicas 
del  SSMSO 

 

 
 
1.  A todos los funcionarios del 
Servicio. 
 
 
 
2. Funcionarios del CASR y 
Dirección de Servicio. 
 
 
 
3.  Todos los funcionarios del 
servicio.  
 
 
 
4. Todos los funcionarios del 
servicio.  
 
 
 
 
5. A todos los funcionarios del 
servicio expuesto a alguno de los 
riesgos específicos 
intrahospitalarios. 
 
 
 
6. A Todos los funcionarios del 
servicio.  
 
 
 

 
 
100 % de cumplimiento. Los datos 
estadísticos se encuentran al día. 
 
 
 
100 % de cumplimiento. 
 
 
 
100% Los CPHS fueron 
capacitados conforme a los temas 
establecidos. 
 
 
 
100 % de cumplimiento 
 
 
 
 
 
100 % de cumplimiento 
 
 
 
 
 
 
50 % de cumplimiento 
 
 
 
 

 
 
Equipo comprometido en el 
cumplimiento de plan de trabajo. 
 
 
 
Contar con Ingenieros en 
prevención en los establecimientos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
En ocasiones existió un 
pequeño retraso con la 
información, esto debido a 
la multiplicidad de funciones 
que desarrolla el encargado. 
 
Es necesario aumentar el 
número de inspecciones 
que se realizan anualmente. 
 
Dificultad para reunir a los 
miembros de los CPHS. 
 
 
 
Complejidad para reunir a 
todos los miembros del 
Comité de Emergencia. 
 
 
 
Algunos problemas de 
coordinación con org 
administradores. En 
segundo semestre se 
realiza cambio de 
organismo administrador.  
 
Org. Administrador no 
realizó evaluaciones 
radiométricas, evaluación 
elemental para la 
autorización de las 
instalaciones. 
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7. Coordinar proceso de 
estudio de enfermedades 
profesionales (EP) con 
organismo administrador: 

 
 

8. Realizar de Evaluaciones 
Ergonómicas solicitadas y 
hacer seguimiento de las 
recomendaciones 
emanadas : 

 
 

 

 

 

 

 

 

7. Los funcionarios que lo 
requieran  
 
  
 
 
8  Todos los funcionarios de las 
unidades evaluadas.  
 
 

100 % de cumplimiento 
 
 
 
 
 
100 % de cumplimiento 
 

Funcionario ingresa de forma 
inmediata para ser estudiado como 
enfermedad profesional. 
 
 
 
Existe fluidez en relación a la 
solicitud de evaluaciones 
ergonómica y la elaboración y 
entrega de informes. 

El Organismo Administrador 
demora en la entrega de 
documentación para fines de 
seguimiento del funcionario y de 
registro interno. 
 
Por condiciones presu-
puestarias, las recomenda-
ciones que se sugieren se 
realizan regularmente  a 
largo plazo.  

 
 

 

 

 

 

2.  PLAN LOCAL: ASPECTOS ESPECIFICOS 
Plan local en desarrollo y 
principales iniciativas de 
mejoramiento 2013 

Funcionarios beneficiados 
por el Programa o actividad 
(expresado en número) 

Grado de avance 
(expresado en cobertura %) 

Factores de éxito o 
coadyuvantes  a las metas en 
este período 

Dificultades encontradas para 
avanzar en las metas en este 
período 

Evaluación ambiental por riesgo 
físico 

172 
Prog RX : 95 
Sala PUV: 3 
RUIDO: 74 

20%  ISL organismo administrador de 
ley no da respuesta a solicitud 
de evaluaciones ambientales. 
 

Evaluación ambiental por riesgo 
químico 

 

36 
Prog OE: 21 

Prog FMA: 15 

100%   Estas mediciones estaban 
pendientes del año 2012 por 
ISL, da respuesta luego de 
mucha insistencia a la 
realización de esta. 



 4

Evaluación ambiental por riesgo 
biológico. 

 
---- 

   

Evaluación biológica por riesgo 
físico. 

206 100%  Contar en el CAIF con toma de 
muestras. 

NOTA: incluye audiometrías. 

Evaluación biológica por riesgo 
químico. 

48 100%  Contar en el CAIF con toma de 
muestras. 

 

Evaluación biológica por riesgo 
biológico. 

13 100% según demanda. Contar en el CAIF con toma de 
muestras. 

 

Capacitación en Salud 
Ocupacional y Prevención de 
Riesgos 

789 alumnos 
Prog RX: 133 - Prog FMA : 6 

Prog OE: 28   - Prog  CITO: 12 
Prog TBC: 25 - Prog AUT.: 33 

Sist. Gestion SST: 11 
D.S. Nº 40 ODI: 85 

Sist. Control. Emerg: 40 
Uso ACHS NET: 16 

IPER: 21 
Proced. Acc y Enf: 10 
Estructura COE: 11 

Extintores: 16 
Exp. Silice: 17 

Resp. Legal: 24 
Encuentro Paritario: 42 

Talleres Ergonomía (4 Hrs) 
Nº de Funcionarios: 41 

Estrés Laboral y 
autocuidado  (20 Hrs) 

Nº Funcionarios:17 
Prevención de Acc y 

Talleres de Ergonomía (4 
Hrs) 

Nº de Funcionarios:14 
Talleres Ergonomía (4 Hrs) 

Nº funcionarios:23 
Talleres Ergonomía (4 Hrs) 

Nº funcionarios:10 

85% de lo programado  Contar con profesionales con 
formación que permite 
realizar capaciones en 
diversos ámbitos, contar con 
una sala y equipos propios 
que permiten la ejecución de 
actividades de capacitación.  

Durante el primer semestre:  
*ISL da escasa respuesta  a 
las demandas de 
capacitación por situaciones 
de organización interna del 
organismo administrador. 
* En CAIF se efectuaron 
remodelaciones del edificio, 
lo cual obligo a suspender 
algunas capacitaciones por 
falta de lugar donde 
realizarlas. 
En el segundo semestre nos 
cambiamos de organismo 
administrador, lo que obligo a 
revisar y reprogramar 
algunas capacitaciones. 
Por otro lado, en el último 
trimestre hubo una gran 
oferta de capacitaciones en 
el Servicio, lo que dificultó 
contar con asistentes. 
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Curso de Mindfulness (20 
hrs) 

Nº Funcionarios:5 
Curso Prevención de Riesgo 

Cardiovascular (20 Hrs) 
Nº Funcionarios:10 

Responsabilidad Civil y 
Penal – Liderazgo (20 Hrs) 

Nº Funcionarios: 24 
Consejerías en SOcupacional 1078 

 
100% cumplimiento de 
demanda. 

Contar en CAIF con 
profesionales preparados 
para atender esta demanda  

 

Evaluaciones de Puestos de 
Trabajo 

144 100% de solicitudes  Contar en CAIF con 
profesional con competencias 
técnicas para realizar las 
evaluaciones solicitadas  

NOTA: 2 Realizados por ACHS. 

Consulta de morbilidad 
Ocupacional 

43 100% a la fecha Contar en el CAIF con médicos 
encargados de temáticas de 
programas específicos. 

NOTA: incluye casos mutual 

Control de Salud Ocupacional 
del funcionario. 

267 100% a la fecha Contar en el CAIF con médicos 
encargados de temáticas de 
programas específicos. 

NOTA: incluye casos mutual. 

Asesoría en Reuniones a 
CPyHS 

140 
100 % de cumplimiento a los 

requerimientos. 

 Los miembros del CPHS 
manifiestan que existe dificultad 
para reunirse debido al exceso 
de trabajo que tiene cada uno 
de ellos. 

Asesoría en Reuniones a 
Unidades de Prevención de 
Riesgos de Hospitales 

63 
100 % de cumplimiento a los 

requerimientos. 

Actualmente el SSMSO cuenta 
con un Ing. en Prevención de 
Riesgos en cada 
establecimiento (CASR, CHSJM 
y HLF) 

 

Otras actividades programadas 114 100 % de cumplimiento a los 
requerimientos. 
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3.  PLAN LOCAL: VALORIZACION DE PRESTACIONES (Estimación según Arancel de Fonasa RMC-SO 2004)  
 
Descripción de la Actividad Nº de actividades 

realizadas 
Arancel 
unitario 

Total 
 valorización 

Observaciones 

Evaluación ambiental por riesgo físico. 24 40.030 960.720  
Evaluación ambiental por riesgo químico. 2 41.070 82.140  
Evaluación ambiental por riesgo biológico. - 40.030 -  
Evaluación biológica por riesgo físico. 206 32.060 6.604.360  
Evaluación biológica por riesgo químico. 48 27.900 1.339.200  
Evaluación biológica por riesgo biológico. 13 27.900 362.700  
Capacitación en  Salud Ocupacional (hora 
pedagógica) 

274 16.500 4.521.000  

Consejerías en Salud Ocupacional 2 4.350 4.689.300  
Inspecciones de Seguridad e Higiene  36 35.030 1.261.116  
Investigaciones de Accidentes de Trabajo 6 32.020 192.120  
Evaluaciones de Puestos de Trabajo 19 48.690 925.110  
Consulta de morbilidad Ocupacional 
 

35 5.530 237.790  

Control de Salud Ocupacional del funcionario. 267 16.700 4.458.900  
Asesoría en Reuniones a CPyHS 62 19.240 1.192.880  
Asesoría en Reuniones a DPR de Hospitales 56 21.980 1.230.880  
Otras actividades programadas 23    
Total   28.058.216  

 
1. Se recomienda utilizar como referencia de valorización de prestaciones el Arancel RMC-SO 2004 (No actualizar valores, dado que es solo referencial), 

lo anterior permite tener una aproximación a los costos asociados al trabajo en Salud Ocupacional y Prevención de Riesgos.  
2. Es deseable ir diferenciando el ámbito temático específico de la Capacitación (obligación de informar riesgos) la planta, el sexo y el área de trabajo del 

funcionario. 
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3. REGISTRO DE EVALUACIONES AMBIENTALES POR  AGENTE DE RIESGO 
 

Establecimiento  Unidad en donde 
se evaluó 

Agente ambiental 
evaluado 

Fecha de la  
evaluación 

Cumplimiento 
de estándares 

(SI – NO) 

Observaciones 

CASR SALA PUVATERAPIA TEMPERATURA 08-03-2013 SI MEMO N° 77 CAIF 
CASR ANATOMIA 

PATOLOGICA 
FORMALDEHIDO  
XILOL 

11-03-2013 SI MEMO N° 121 CAIF 

CASR ESTERILIZACION OXIDO DE ETILENO 11-03-2013 SI MEMO N° 118 CAIF 
CASR SALA SCANNER RADIACIONES 

IONIZANTES 
07-05-2013 SI MEMO N° 109 CAIF 

CASR SALA SCANNER RADIACIONES 
IONIZANTES 

14-06-2013 SI MEMO N° 138 CAIF 

HOSMET CALDERA RUIDO SEPTIEMBRE SIN INFORME  REALIZADO POR ACHS 
CASR UCMA RUIDO 19/12/2013 SIN INFORME REALIZADO POR ACHS 

CASR PAB PEDIATRIA RUIDO 27/12/2013 SIN INFORME REALIZADO POR ACHS 

 
1. Consignar solo las Evaluaciones Ambientales realizadas durante el periodo informado. 
2. En observaciones consignar fundamentalmente  medidas adoptadas frente a no cumplimiento de la norma 
 
 
5.  REGISTRO DE ACCIONES EXTRAORDINARIAS 
 

Acción Extraordinaria realizada 
Causa o situación  que motivó  

la acción extraordinaria 
Fecha de  

realización 
Responsable 

CONTENCION DERRAME MERCURIO CENTRO NEFROLOGICO 
 

ROTURA ESFINGOMANOMETRO 08-01-2013 MEMO N° 12 CAIF 
ENF CLAUDIA CORREA. 

    
    

 
Nota: existe un formulario ad hoc para la comunicación de las Acciones Extraordinarias. 
6.  REGISTRO DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES DE REFERENTES TÉCNICOS DE LOS SERVICIOS DE SALUD, COMITÉS 
PARITARIOS,  COMITÉS VOLUNTARIOS Y FUNCIONARIOS: 
 

Fecha de la 
Observación o 

Recomendación 

Quién hace la 
Recomendación 

( Comité o 
Funcionarios) 

Qué observa y qué 
recomienda 

Área de la 
Recomendación 
( HyS, MAT y SE) 

Acción o medida para 
responder a la 
recomendación 

Fecha o plazo de 
implementación 

Programada 
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COMPLEJO ASISTENCIAL DR. SOTERO DEL RIO 
1º SEMESTRE 

14/01/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Condiciones laborales y 
ambientales sala de rayos 
Nº15 

 
HYS 

Instalación de extractor 
de aire. 
 

3 Meses 

16/01/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Exposición a formaldehido  
HYS 

Reparación de máquina 
de Tinción de muestras 
patológicas. 

1 Mes 

26/02/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Condiciones ambientales en  
Sala de Fototerapia 

 
HYS 

Medición de Exposición a 
calor./ 

1 Mes 

08/03/2013 Prevencionista de 
Riesgos 

Sistema de extinción de 
Fuego 

 
HYS 

Instalación de Extintores 
portátiles de PQS y 
gabinetes.  

3 Meses 

14/03/2013 
 

Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Contaminación ambiental 
Unidad de Neonatología 

 
HYS 

Fiscalización y 
supervisión de 
procedimiento de trabajo 
empresa externa. 

1 Semana 

02/04/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Nuevo equipo sala de Rx.  
HYS 

Levantamiento 
Radiométrico gestionado 
por Enfermera de 
Riesgos Específicos 
CAIF 

1 Mes 

02/04/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Condiciones laborales 
pabellón adulto 

 
HYS 

Recambio de delantales 
plomados y 
mejoramiento de sala de 
procedimientos  

2 Meses 

28/05/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Vias de Evacuación 
Urgencia Pediátrica 

 
HYS 

Vías de evacuación 
expeditas sin objetos que 
interpongan el acceso  a 
la zona de seguridad  

1 Mes 

28/05/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Estado de camillas de 
Unidad de Urgencia 

 
HYS 

Mantenimiento y 
recambio de catres 
clínicos que provocan 
malestares 
osteomusculares. 

1 Año. 
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10/06/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Informe de seguridad  Vías 
de evacuación CEDIUPA 

 
HYS 

Incorporar nuevas vías 
de evacuación  y salida 
de emergencia 

6 Meses 

19/06/2013 Prevencionista de 
Riesgos CASR 

Salida de emergencia 
Pabellón Pediátrico 

 
HYS 

  construcción salida de 
emergencia  

2 Meses 

2º SEMESTRE 
05/07/2013 Prevencionista de 

Riesgos CASR 
Salida de emergencia  
nueva construcción de 
Bodega de Insumos 

 
HYS 

  construcción salida de 
emergencia 

2 Meses 

19/11/2013 Prevencionista de 
Riesgos 

Inspección  de Seguridad 
Pasillo Nº4 Otorrino. 

SE Eliminar la elaboración 
de las perlas de Nitrato 
de Plata, por la compra 
de estas listas.  

6 Meses 

21/11/2013 Prevencionista de 
Riesgos 

Inspección de seguridad 
Pasillo N º 2 Subdirección 
Ambulatoria 

HyS Vías de evacuación 
expeditas sin objetos que 
interpongan el acceso  a 
la zona de seguridad 

3 Meses 

26/11/2013 Prevencionista de 
Riesgos 

Inspección de Seguridad en 
conjunto con prevencionista 
de Empresa Externa Golden 
Clean (Central de Ropa),  

HyS Recambio de extintores 
que no se encuentran 
vigentes, instalación de 
tapa de cámara de 
alcantarillado y 
mejoramiento de cielo 
falso. 

6 Meses 

03/12/2013 Prevencionista de 
Riesgos 

Inspección de Seguridad 
Bodega de Insumos. 
Propuesta final. 

HyS Elaboración de nueva 
salida de Emergencia. 

1 Año 

06/12/2013 Prevencionista de 
Riesgos 

Inspección de Seguridad  
Pabellón 
Pediatrico.Inspeccion de 
Seguridad Unidad de 
Finanzas. 

HyS Elaboración de nueva 
salida de Emergencia 

Inmediato 

Noviembre/ 
Diciembre 

Prevencionista de 
Riesgos 

Plan de emergencia CASR HyS Actualización de 
Documento Institucional 
CASR 

Inmediato 
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Noviembre / 
Diciembre 

Prevencionista de 
Riesgos 

Actualizacion de Planos y 
vias de evacuacion. 

HyS Actualización de vías de 
evacuación y salidas de 
emergencias luego de 
remodelaciones y 
construcción de nuevas 
dependencias. 

Inmediato 

Noviembre / 
Diciembre 

Alumno en practica del 
Area de Prevención de 
Riesgos. 

Inspeccion de Seguridad 
focos de riesgos en vias de 
evacuacion del CASR. 

SE Vías de evacuación 
expeditas sin objetos que 
interpongan el acceso  a 
la zona de seguridad 

6 Meses. 

DIRECCION SSMSO 
1º SEMESTRE 

 
11/03/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa que las vías de 
evacuación del edificio de la 
dirección se encuentran 
obstruidas por muebles y 
materiales utilizados en los 
trabajos de remodelación del 
edificio. 
 
Riesgo Asociado: Aumenta 
considerablemente la 
probabilidad de sufrir golpes, 
junto con esto, ante una 
eventual emergencia real, 
imposibilita realizar una 
rápida y expedita maniobra 
de evacuación. 
 
Recomendaciones:  
- El ancho mínimo de 
cualquier tramo de la vía de 
evacuación no debe ser 

 
HYS 

 
Reunión con Jefatura de 
RR.FF. y con la Jefatura 
de la empresa externa a 
cargo de los trabajos. 

 
2 Semanas 



 11 

inferior a 1,10 m. 
- Se recomienda retirar 
todos los muebles que se 
encuentren en desuso. 
- La ubicación de los 
muebles y materiales de 
construcción debe ser solo 
por un lado del pasillo (evitar 
el almacenamiento por 
ambos costados).  
- Evitar todo tipo de 
superficies sobresalientes 
(ej: patas de la mesa). 
 

 
11/03/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observan en el edificio de la 
dirección escalas y partes 
componentes de andamios 
apoyados en los muros de 
los pasillos, los cuales no 
poseen sistema de sujeción. 
 
Riesgo Asociado: Frente a 
un eventual sismo, estos 
podrían caer provocando 
golpes a personas que 
circulen por el lugar o frente 
a una evacuación podrían 
caer, obstruyendo las vías 
de evacuación 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda instalar 
sistemas de sujeción en 
lugares estratégicos del 

 
HYS 

 
Reunión con Jefatura de 
RR.FF. y con la Jefatura 
de la empresa externa a 
cargo de los trabajos. 

 
2 Semanas 
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edificio (puntos de anclajes 
provisorios). Dichos lugares 
serian exclusivos para 
almacenar este tipo de 
materiales inestables. 
 

 
11/03/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observan obstáculos (a nivel 
de piso) en los pasillos de 
circulación del edificio de la 
dirección. Dichos obstáculos 
son difíciles de percibir. 
 
Riesgo Asociado: Aumenta 
considerablemente la 
probabilidad de sufrir una 
caída al mismo nivel, esto 
considerando que este tipo 
de obstáculos son difíciles 
de percibir. 
 
Recomendaciones: 
- Se recomienda evitar este 
tipo de obstáculos, en 
lugares que se instalen 
cartones, estos deben ir 
completamente adosados al 
piso con cinta adhesiva, lo 
mismo en las uniones de un 
cartón con otro.  
-Una vez utilizado el cartón, 
este debe ser retirado 
inmediatamente del piso. 

 
HYS 

 
Reunión con Jefatura de 
RR.FF. y con la Jefatura 
de la empresa externa a 
cargo de los trabajos. 

 
2 Semanas 

 
11/03/2013 

 
Ing. en Prevención  de 

 
Tema Observado : Se 

 
HYS 

 
Reunión con Jefatura de 

 
2 Semanas 
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Riesgos SSMSO observa en los pasillos de 
los edificios de la dirección 
recipientes con pintura u 
otros líquidos que se 
encuentran destapados. 
 
Riesgo Asociado: 
Eventualmente podría 
voltearse, provocando 
derrames lo que conlleva a 
caídas, junto con esto 
aumenta la concentración de 
vapores en el ambiente, lo 
que en lugares poco 
ventilados podría provocar 
mareos y vómitos al 
personal expuesto. 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda mantener los 
recipientes tapados en todo 
momento. 
 
 

RR.FF. y con la Jefatura 
de la empresa externa a 
cargo de los trabajos. 

 
01/04/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa que las barandas de 
la escalera de acceso a las 
oficinas del segundo piso de 
la unidad de Hospitalización 
Domiciliaria no ofrecen la 
seguridad necesaria para 
transitar por el lugar. 
 
Riesgo Asociado: Frente a 
una eventual caída de algún 

 
HYS 

 
Reunión con Jefatura de 
RR.FF. 

 
1 Mes 
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funcionario en la escalera, la 
baranda no permiten la 
contención de éste (la 
baranda no posee una barra 
intermedia), lo que implica 
que el funcionario podría 
caer desde una altura 
considerable al primer nivel. 
Considerar que por dicha 
escalera transitan 
funcionarios de edad 
avanzada. 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda incorporar en 
todas las barandas una 
barra intermedia que en 
caso de una eventual caída 
de un funcionario, permita 
contenerlo, evitando de esta 
forma su caída el primer 
nivel. 

 
05/02/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa en las 
dependencias de la Casa del 
Donante, del Hospital 
Metropolitano de Santiago 
Hosmet, ausencia de 
extintores y señaléticas de 
evacuación. 
 
Riesgo Asociado: En caso 
de la presencia de fuego 
impide la extinción oportuna. 
En caso de emergencia se 

 
HYS 

 
Jefatura del área deberá 
gestionar la instalación 
de extintores portátiles y 
de señalizaciones. 

 
1 Mes 



 15 

podría ver entorpecida la 
evacuación. 
 
Recomendaciones: 
Se recomienda  instalar 
extintores portátiles y 
colocar señalizaciones 
indicando las vías de 
evacuación y salidas de 
emergencia. 
 
 

 
05/02/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa en escala que va a 
subterráneo de la Casa del 
Donante, gran cantidad de 
cajas de cartón, bolsas 
plásticas. 
 
Riesgo Asociado: Aumenta 
la probabilidad de sufrir 
caídas a distinto nivel y de 
sufrir lesiones musculo 
esqueléticas al momento de 
retirar una caja desde ese 
lugar. 
 
Recomendaciones: 
Se recomienda despejar 
completamente la escalera y 
almacenar las cajas en un 
lugar adecuado para dicho 
propósito. 

 
HYS 

 
Jefatura del área debe 
ordenar el retiro y 
reubicación de las cajas 

 
1 Mes 

   
Tema Observado: Se 

 
HYS 

 
Jefatura del área debe 

 
1 Mes 
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observa en la entrada de la 
casa del donante piso 
agrietado. 
 
Riesgo Asociado: Aumenta 
la probabilidad de sufrir una 
caída al mismo nivel. 
 
Recomendaciones: 
Se recomienda reparar el 
piso. 
 

gestionar la reparación 
del piso. 

 
12/02/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa que  el techo de la 
sala de calderas (HOSMET) 
se encuentra bastante 
dañado. 
 
Riesgo Asociado: Golpes 
por, causado por material 
que se desprende desde el 
techo. 
 
Recomendaciones: 
Se recomienda realizar la 
reparación o recambio del 
techo defectuoso. 
 

 
HYS 

 
Jefatura del área debe 
gestionar la reparación 
del techo de la sala de 
calderas. 

 
2 Meses 

 
12/02/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa escasa iluminación 
en la sala de calderas. 
(HOSMET) 
 
Riesgo Asociado: Aumenta 

 
HYS 

 
Jefatura del área debe 
gestionar la mejora de la 
iluminación de la sala de 
calderas 

 
2 Meses 
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la probabilidad de cometer 
errores o accidentarse. 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda mejorar la 
iluminación de la sala de 
calderas (300 lux) 
 

 
21/02/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa que escalera de 
entrada al pabellón central 
(HSJM) no posee gomas 
antideslizantes. 
 
Riesgo Asociado: Aumenta 
la probabilidad de sufrir 
caídas a distinto nivel. 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda la instalación de 
gomas antideslizantes en 
todos los peldaños de la 
escalera. 
 

 
HYS 

 
Se solicitara a la unidad 
de SS.GG. que gestione 
las mejoras. 

 
1 Mes 

 
21/02/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa en Hall de acceso al 
3º piso (HSJM) escalera de 
madera que obstruye la 
circulación peatonal. 
 
Riesgo asociado: Aumenta 
la probabilidad de sufrir una 
caída al mismo nivel o 
golpes. Al ser la escalera de 

 
HYS 

 
Se solicitara a la unidad 
de SS.GG. que gestione 
las mejoras. 

 
1 Mes 
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un material poco resistente, 
esta podría colapsar, 
provocando una caída a 
distinto nivel. 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda instalar una 
escala de aluminio, abatible. 

 
21/02/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa al interior de la sala 
de estar de pacientes del 3º 
piso del Pabellón Central 
instalaciones eléctricas 
artesanales. 
 
Riesgo Asociado: Aumenta 
la probabilidad de sufrir una 
electrocución, o de provocar 
un incendio. 
 
Recomendaciones: 
Se recomienda que personal 
de mantención eléctrica, 
realice el retiro de dichas 
instalaciones. 

 
HYS 

 
Se solicitara a la unidad 
de SS.GG. que gestione 
las mejoras. 

 
2 Semanas 

 
21/02/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa en Clínica de 
preparación de 
medicamentos del 3º piso, 
del Pabellón Central, que se 
está desechando material 
cortopunzante (ampollas, 
jeringas, bisturí), en cajas de 
cartón. 

 
HYS 

 
Comité REAS deberá 
gestionar la adquisición 
de las cajas para 
cortopunzantes de 
material rígido. 

 
1 Mes 
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Riesgo Asociado: Aumenta 
la probabilidad de sufrir un 
accidente cortopunzante. 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda implementar 
cajar especialmente 
diseñadas para eliminar 
material cortopunzante de 
material rígido. 

 
31/05/2013 

 
CPHS DSS 

 
Tema Observado: En el 
contenedor de Archivo, se 
observa filtración de aguas 
lluvias. 
 
Riesgo Asociado: Riesgo 
de electrocución y caídas al 
mismo nivel. 
 
Recomendaciones: 
Reparación de las 
filtraciones. 

 
HYS 

 
Comité Paritario deberá 
Gestionar la reparación 
de las filtraciones. 

 
1 Semana 

 
31/05/2013 

 
CPHS DSS 

Tema Observado: Se 
observa en el patio interior 
del edificio de la dirección 
pasillo muy resbaladizo. 
 
Riesgo Asociado: Caídas 
mismo nivel. 
 
Recomendaciones: Colocar 
huinchas antideslizantes. 

 
HYS 

 
Comité Paritario deberá 
Gestionar la reparación 
de las filtraciones. 

 
1 Semana 
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31/05/2013 CPHS DSS Tema Observado: En 
oficina de unidad de 
capacitación, se observa 
filtración de agua desde 
equipo de aire 
acondicionado. 
 
Riesgo Asociado: Riesgo 
de electrocución y caídas al 
mismo nivel. 
 
Recomendaciones: 
Reparación del equipo de 
aire acondicionado. 

HYS Comité Paritario deberá 
Gestionar la reparación 
del equipo de aire 
acondicionado. 

2 Semana 

 
31/05/2013 

 
CPHS DSS 

 
Tema Observado: Se 
observa cable eléctrico 
tirado en el piso, frente a la 
urgencia adulto. 
 
Riesgo Asociado: 
Electrocución, caída al 
mismo nivel. 
 
Recomendaciones: 
Realizar retiro inmediato del 
cable. 
 
 

 
 

HYS 

 
Comité Paritario deberá 
Gestionar el retiro 
inmediato del cable. 

 
Inmediata 

 
31/05/2013 

 
CPHS DSS 

 
Tema Observado: Se 
observa que puerta de salida 
de emergencia posee brazo 
Hidráulico, lo que impide 
dejar la puerta abierta en 
caso de emergencia. 

 
HYS 

 
Comité Paritario deberá 
Gestionar la modificación 
del sistema de cierre y 
apertura de la puerta. 

 
1 mes 
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Riesgo Asociado: 
En caso de emergencia 
impide la evacuación 
expedita. 
 
Recomendaciones: 
Se recomienda  retirar el 
brazo, e instalar una barra 
antipático en la puerta. 
 
 

 
31/05/2013 

 
CPHS DSS 

 
Tema Observado: Se 
observa que en el 
estacionamiento al costado 
del centro infantil, los 
funcionarios transitan por un 
sector que no está habilitado 
para el tránsito peatonal. 
 
Riesgo Asociado: Caídas 
al mismo nivel debido a lo 
irregular del terreno. 
 
Recomendaciones: 
Se recomienda estudiar la 
posibilidad de habilitar dicho 
sector para el tránsito de 
personas, de lo contrario 
cerrar completamente el 
lugar. 
 

 
HYS 

 
Comité Paritario deberá 
Gestionar la solución de 
este tema. 

 
1 mes 

 
17/07/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: 
Desprendimiento de 

 
HYS 

 
Reunión con Jefe de 
Ingenieria y Operaciones 

 
1 Semana 
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luminaria (Puerperio) 
 
Riesgo Asociado: Caída de 
luminaria sobre algún 
funcionarios, provocando 
lesiones. 
 
Recomendaciones: 
Revisión del sistema de 
sujeción que poseen todas 
las luminarias, corregir y 
reforzar. 
 

del CASR. 

 
13/09/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
observa que el piso que 
posee el edificio de Gestión 
de Capacitación de las 
Personas es bastante 
resbaloso 
 
Riesgo Asociado: Aumenta 
considerablemente la 
probabilidad de sufrir caídas 
al mismo nivel 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda instalar cintas 
antideslizantes en el piso 
(Sectores donde se 
concentra un alto flujo de 
personas) 
 

 
HYS 

 
Reunión con la 
Subdirección 
administrativa del 
SSMSO. 

 
1 Mes 

 
21/11/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
necesita recomendar 

 
 

HYS 

 
Reunión con RR.FF del 
SSMSO 

 
Cuando se ejecute la obra 
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Extintores Portátiles, Vías de 
Evacuación y Salidas de 
Emergencia para proyecto 
de construcción Atención 
Ambulatoria Pediátrica 
 
Riesgo Asociado: Complica 
la forma de enfrentar una 
eventual emergencia. 
 
Recomendaciones: Se 
deberán recomendar e 
implementar extintores, vías 
de evacuación y salidas de 
emergencia, conforme a las 
recomendaciones emitidas 
en el informe. 
 

 
27/11/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: El 
Complejo Asistencial Dr. 
Sotero del Rio no posee un 
equipo de personas 
capacitadas para enfrentar 
una eventual emergencia en 
las instalaciones. 
 
Riesgo Asociado: Impide 
enfrentar a tiempo una 
emergencia real en las 
instalaciones. 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda formar una 
brigada de emergencia y 
adquirir los Elementos de 

 
HYS 

 
Reunión con 
Subdirección 
Administrativa del 
SSMSO 

 
1 Mes 
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Protección Personal 
necesarios. 
 

 
Diciembre/2013 

 
Ing. en Prevención  de 
Riesgos SSMSO 

 
Tema Observado: Se 
Observa que las escaleras 
internas del Sotero del Rio y 
Hospital de San Jose de 
Maipo se encuentran en 
malas condiciones. 
 
Riesgo Asociado: Caídas a 
distinto nivel. 
 
Recomendaciones: Se 
recomienda adquirir e 
instalar 280 gomas 
antideslizantes para CHSJM  
y 1220 para el CASR. 
 

 
HYS 

 
Reunión con 
Subdirección 
Administrativa del 
SSMSO 

 
1 Mes 

 
Septiembre a 
Diciembre/2013 

 
Comites Paritarios del 
SSMSO 

 
Tema Observado: Los 
CPHS observan que en los 
establecimientos que forman 
parte del SSMSO existen 
bastantes 
condiciones/acciones 
inseguras. 
 
Riesgo Asociado: Sufrir 
accidentes del trabajo o 
enfermedades profesionales. 
 
Recomendaciones: 
Desarrollar proceso de 
adquisición de insumos para 

 
HYS 

 
Aprobación por parte de 
la subdirección 
administrativa del 
SSMSO y la participación 
de todos los comités 
paritarios que forman 
parte del SSMSO. 

 
2 Meses 
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subsanar esta 
condiciones/acciones 
inseguras detectadas por los 
CPHS. (Invertir $15.000.000 
para este fin) 
 

 
Nota: Observaciones al Sistema 
 
 
7.  REGISTRO GENERAL DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES 
 

Nombre 
Establecimiento 

N° Acc. 
Trab. 
Graves 

N° Acc. 
Trab. 
No 
Graves 

Total 
N° Acc. 
de  
Trabajo 

N° Acc. 
de 
Trayect
o 

N° Enf. 
Profes. 

N°  días 
perdidos 
x Acc. 
Trab. 

N° días 
perdido
s x Acc. 
Tray. 

N° días 
perdido
s x 
Enf.Prof. 

Promedio 
funcionarios 

por  
Establecimiento 

N° de 
Incapacidades 
Permanentes 
según Grado 

de PCG 
(1)  

Nº 
Acc.Graves 

de Trab. 
investigados 

por CPHS 

Medidas 
correctivas 

post-
investigació

n  (2) 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 

DSSMSO 0 5 5 4 0 105 45 0 499       0       

CADSR 16 106 122 44 1 1480 918 711 2955       0     

CHSJM 1 10 11 10 0 129 465 0 313       0     

CRS LA FLORIDA 1 4 5 3 0 196 15 0 177       1    x   

HOSMET 1 15 16 7 0 345 78 0 479       0       

                       

Total Servicio 19 140 159 68 1 2255 1521 711 4410       1       
 
 
 

(1)  N° de Incapacidades Permanentes según grado de Pérdida de Capacidad de Ganancia (PCG) resuelto por COMPIN. 
1 = Grado de Invalidez entre un 15.0 % y un 25.0 % 
2 = Grado de Invalidez entre un 27.5 % y un 37.5 % 
3 = Grado de Invalidez entre un 40.0 % y un 65.0 % 
4 = Grado de Invalidez entre un 70.0 % y más 
5 = Determinación de Gran Invalidez 
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6 = Resultado de Muerte 
 
(2)  Medidas correctivas post-investigación 

1 = Nº de accidentes investigados en los cuales se corrigieron las causas básicas. 
2 = Nº de accidentes investigados en los cuales se corrigieron solo las causas inmediatas. 
3 = Nº de accidentes investigados en los cuales no se corrigieron las causas identificadas. 

 

 

 

 

8.  REGISTRO DE TIPOS DE ACCIDENTE  
 

 A NIVEL DE SERVICIO DE SALUD  A NIVEL DE HOSPITAL BASE 
Tipos de Accidente Nº %  Tipos de Accidente Nº % 
Golpes con o por 24 15,19%  Golpes con o por 16 13,11% 
Golpes contra 15 9,49%  Golpes contra 13 10,66% 
Caída de mismo nivel 35 22,15%  Caída de mismo nivel 24 19,67% 
Caída distinto nivel 19 12,03%  Caída distinto nivel 16 13,11% 
Contacto con 18 11,39%  Contacto con 15 12,30% 
Atrapamiento 3 1,90%  Atrapamiento 3 2,46% 
Debido a exposición 0 0,00%  Debido a exposición 0 0,00% 
Sobreesfuerzos 36 22,78%  Sobreesfuerzos 30 24,59% 
Varios e indeterminados 7 4,43%  Varios e indeterminados 5 4,10% 
Otros 1 0,63%  Otros 0 0,00% 
 
Nota: Según clasificación de la Declaración Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) 
 

 

 

9.  REGISTRO DE AGENTES DE ACCIDENTE 
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Nota: Según clasificación de la Declaración Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) 
 

 

 

 

 
10.  DESCRIPCION ESPECÍFICA DE ACCIDENTES DEL TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES (SITUACIONES EXTRAORDINARIAS) 
OCURRIDAS EN EL PERIODO Y EL ANALISIS DE SUS CAUSAS.  
 

Establecimiento 
Descripción de la 

situación 
Tipo de accidente causas 

Lugar de 
ocurrencia Días perdidos 

Medidas 
correctivas 

Fecha de 
implementación 

        
        
        

 
 
Nota: Se solicita hacer llegar esta información en planilla Excel en que el servicio de salud este trabajando la información de seguimiento de estos 
eventos y con todos los demás campos posibles. 
 
 
 

 

A NIVEL DE SERVICIO DE SALUD  A NIVEL DE HOSPITAL BASE 
Agentes de Accidente Nº %  Agentes de Accidente Nº % 
Maquinaria 4 2,53%  Maquinaria 3 2,46% 
Materiales 43 27,22%  Materiales 36 29,51% 
Vehículos 3 1,90%  Vehículos 1 0,82% 
Herramientas 1 0,63%  Herramientas 0 0,00% 
Elementos para manejo mat 9 5,70%  Elementos para manejo mat 8 6,56% 
Superficies de trabajo 58 36,71%  Superficies de trabajo 43 35,25% 
Animales 0 0,00%  Animales 0 0,00% 
Otros 40 25,32%  Otros 31 25,41% 
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11.  PERIODO DE CORTE INFORMADO:  
 
Informe de Seguimiento al 30/06/2013:         
 

Responsable: Vivian Castro Navarro  

Informe de Resultados al 31/12/2013:       X  
 

Cargo:   Jefe CAIF             

Fecha emisión: 14 enero 2014 Firma:               
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 CERTIFICADO DE REUNIONES DEL CPHyS (HOSPITAL BASE) 
 

CERTIFICADO DE REUNIONES DEL COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD 
 

Servicio: Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente  
 
Hospital Base: Complejo Asistencial Doctor Sotero del Río  
 

 
Requisito: Reuniones mensuales del Comité Paritario de Higiene y Seguridad, con la participación de representantes titulares de la Dirección del Servicio 
(Institucionales) y de los funcionarios, información obtenida de las actas de reunión. 
 
CPHS Unidades de apoyo 

N° Fecha Reunión N° Asistentes Titulares 
representantes del 

Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 No registra reuniones 
2    
3    
4    
5    
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6    
7    
8    
9    
10    
11    
12    

 
CPHS Neonatología 

N° Fecha Reunión N° Asistentes Titulares 
representantes del 

Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 22/01/2013 3 3 
2 21/02/2013 3 3 
3 27/03/2013 3 3 
4 23/04/2013 3 3 
5 17/05/2013 3 3 
6 26/06/2013 4 6 
7 24/07/2013 3 6 
8 21/08/13 5 1 
9 30/09/2013 4 5 
10 Sin reunión    
11 14/11/2013 3 4 
12    

 
 
CPHS CDT 

N° Fecha Reunión N° Asistentes Titulares 
representantes del 

Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 14/03/2013 3 1 
2 24/04/2013 2 3 
3 07/05/2013 3 1 
4    
5    
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6    
7    
8    
9    
10    
11    
12    

 
CPHS Pediatría 

N° Fecha Reunión N° Asistentes 
Titulares 

representantes del 
Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 31/01/2013 2 2 
2 28/02/2013 3 2 
3 25/03/2013 3 2 
4 26/04/2013 3 3 
5 25/05/2013 3 3 
6 Sin Reunión.   
7 26/07/2013 3 4 
8 30/08/2013 3 3 
9 27/09/2013 3 3 
10 27/10/2013 3 3 
11 29/11/2013 2 3 
12    

 
 
CPHS maternidad 

N° Fecha Reunión N° Asistentes Titulares 
representantes del 

Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 24/01/2013 3 3 
2 21/02/2013 3 3 
3 24/03/2013 3 3 
4 23/04/2013 3 3 
5 24/05/2013 3 3 
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6 26/06/2013 3 3 
7 23/07/2013 4 3 
8 21/08/2013 3 3 
9 25/09/2013 5 4 
10 24/09/2013 3 3 
11 20/11/2013 5 2 
12    

 
CPHS Block Central 

N° Fecha Reunión N° Asistentes Titulares 
representantes del 

Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 18/04/2013 2 1 
2 16/05/2013 3 3 
3 06/06/2013 3 3 
4    
5    
6    
7    

8    

9    

10    

11    

12    
 
 
CPHS Dirección SSMSO 

N° Fecha Reunión N° Asistentes Titulares 
representantes del 

Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 24/01/2013 1 1 
2 25/02/2013 No se realiza reunión, falta quórum 
3 21/03/2013 1 2 
4 24/04/2013 No se realiza reunión, falta quórum 
5 24/05/2013 2 2 
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6 20/06/2013 2 2 
7    
8    
9    
10    
11    
12    

 
CPHS CRS SR 

N° Fecha Reunión N° Asistentes Titulares 
representantes del 

Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 Información no disponible 
2    
3    
4    
5    
6    
7    
8    
9    
10    
11    
12    

 
 
CPHS HSJM 

N° Fecha Reunión N° Asistentes Titulares 
representantes del 

Servicio 

N° Asistentes Titulares 
representantes de los           

Funcionarios 

1 16/01/2013 3 3 
2 07/02/2013 2 3 
3 27/02/2013 2 2 
4 10/04/2013 1 3 
5 02/05/2013 1 2 
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6 13/06/2013 3 1 
7 04/07/2013 y 

30/07/2013 
3 
2 

3 
3 

8 04/09/2013 2 3 
9 26/09/2013 2 3 
10 04/10/2013 y 

10/10/2013 
2 
2 

3 
2 

11 20/11/2013 3 3 
12 18/12/2013 2 2 

 
 
 
 
 
 
CERTIFICADO DE REUNIONES DEL CPHyS (HOSPITAL BASE) 
 
Informado por Sr(a): 
 
 
 

Nombre: 
Juan José Sandoval V. 

Cargo: 
Ing. Prevención de Riesgos CAIF 

Firma: 
 

Fecha Certificado: 
13 enero 2014 

Observaciones:                                
 
 
 
 


