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• HISTORIA Y CONSTITUCIÓN

Este es el primer consejo consultivo de salud del 
hospital, inicia sus historia en acompañamiento 
cuando aun éramos proyecto. 



Se constituye formalmente en mayo 
Del  2014.
A  dos años de funcionamiento, 
corresponde este  año realizar 
elecciones en el mes de Junio



• OBJETIVOS Y QUEHACER 

CONSEJO CONSULTIVO DE USUARIOS

Es una entidad de participación de la 
sociedad civil, cuyas funciones son control 
social y asesorar al Director del Hospital; 
está integrado por representantes de la 
comunidad usuaria y de los funcionarios 

del Hospital.



• Trabaja colaborativamente con la  Dirección  para 
la definición de políticas institucionales que 
permitan dar cumplimiento a la Misión 
Institucional.

• Pretende generar un canal de comunicación 
dirigido a mejorar la atención y satisfacción 
usuaria, informando a los usuarios sobre la 
gestión del hospital. 

• Participa en la estructuración de la Cuenta Pública, 
propone y contribuye a implementar proyectos de 
mejoramiento en el establecimiento.

OBJETIVOS



ACTIVIDADES REALIZADAS EN FORMA PERMANENTE

• REUNIONES MENSUALES, EL PRIMER JUEVES DE CADA MES.
• COMISIÓN DE ANALISIS DE SOLICITUDES CIUDADANAS 

(MENSUAL).
• MESA DE TRABAJO CON EL MOP (MENSUAL).

REPRESENTANTES MINSAL, GREMIOS DEL
HOSPITAL, AUTORIDADES COMUNALES DIPUTADA
CAMILA VALLEJOS Y SENADOR CARLOS MONTES

• PARTICIPACIÓN EN EL COMITÉ DE ÉTICA DEL 
ESTABLECIMIENTO

• PARTICIPACION EN ACTIVIDADES COMUNITARIAS



NUESTRO COMPROMISO EN IMAGENES



ACTIVIDADES

• ACOMPAÑAMIENTO EN DIVERSOS TEMAS DE LA 
CONCESIONARIA:

• MEDICIÓN DE LA CLIMATIZACIÓN
• OBSERVACIÓN E INFORME DE HIGIENE Y ASEO  DEL 

ESTABLECIMIENTO.
• REUNIÓN CON MINISTRO POR DIFICULTADES DE LA 

INSPECCIÓN A LA EMPRESA CONCESIONARIA.
• VISITA EN TERRENO CON EL MINISTRO DE OO.PP. ALBERTO 

UBDURRAGA, EQUIPO DE CONCESIONES,  SENADOR 
CARLOS MONTES, DIRECCIÓN Y GREMIOS DEL HOSPITAL.

• ACOMPAÑAMIENTO AL PROCESO DE MEDICIÓN DE LA 
CALIDAD DEL AGUA



• ACOMPAÑAMIENTO A LA DIRECCIÓN POR PROBLEMAS 
DE AGUAS LLUVIAS E INUNDACIONES.

• INTERVENCIÓN Y COMUNICADO PÚBLICO EN SITUACION 
DE PARO DE FUNCIONARIOS.

• VISITAS PERMANENTES A LA URGENCIA DE ADULTO

• ACOMPAÑAMIENTO POR CORTE DE AGUA

• TRABAJO EN CONJUNTO CON DIRECCIÓN PARA 
INTERVENCIÓN EN FARMACIA.

• COLABORACION EN DISEÑOS DE ESTRATEGIAS PARA 
DISMINUCIÓN Y PRIORIZACIÓN DE LISTAS DE ESPERA.



TRABAJO Y PERSEVERANCIA POR LA 
SALUD PUBLICA 


